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COMUNICACAO ASSERTIVAE
LIDERANCA EFETIVA

Capacidade de gerar dialogos e feedbacks produtivos;
estimular o protagonismo e a criatividade; melhorar a
ambiéncia; estabelecer liderancas capazes de mobilizar,
engajar e apoiar o desenvolvimento continuo dos liderados.

Eficiéncia na gestao; melhor aproveitamento do tempo;
reducao do retrabalho; melhor capacidade de gestao de
pessoas pela adogcao de boas praticas; delegacao e
acompanhamento de tarefas.

Promover a harmonia, o espirito de equipe, os interesses
comuns, a lealdade, o ambiente de aprendizado e a
cooperagao; reconhecer, prevenir e corrigir situagcdes de
assedio em geral; aprendizagem sobre a convivéncia
harmoniosa com a diversidade.

GESTAO DA MUDANCAE
FLEXIBILIDADE

Favorecimento de equipes criativas e de alta performance,
foco na exceléncia, protagonismo, antifragilidade,
protagonismo, accountability.

ETICA, NETQUETA E ETIQUETA
PROFISSIONAL

Revisao dos conceitos de ética a luz da modernidade;
ambiente digital; ética nos relacionamentos profissionais;
postura, atitude e entendimento do papel do lider e de
cada membro da equipe como construtor e principal
defensor da imagem e da reputacao do
orgao/instituicdo/empresa em que trabalha.



TRILHA AZUL CONEXXOES
TEMATICA: COMUNICACAO ASSERTIVA E LIDERANCA EFETIVA

TEMA COMPETENCIAS TRABALHADAS

Independéncia ou morte? Ou: Comunicagéo assertiva entre lideres e liderados, comunicagéao
Interdependéncia ou morte? como fator estratégico para o sucesso
Que tipo de lider ou colega € vocé: luminaria Lideranga inclusiva e situacional, compartilhamento de poder e de
ou abajur? processos decisérios
Eu inspiro, eu transformo... Eu deixo o meu Liderancga inclusiva e inspiradora, gestao pelo propésito, cultura
legado? organizacional no processo de lideranga

A hora do(a) dono(a) da bola: aquele(a) que

Lideranga motivacional, cultura de compromisso
leva todo mundo pro gol

E o erro? Vocé faz dele a matriz de seus Feedback continuo como ferramenta de construgao de equipes de
préximos acertos? alta performance

Ao infinito e além: quando o seu jeito de falar

. Comunicagao nao-violenta na gestao de pessoas
o(a) leva mais longe



Planejar, executar, colaborar: por que esses
verbos serdo tdo essenciais em sua carreira?

Resultados: como esta o equilibrio entre
eficiéncia, eficacia e efetividade?

Exceléncia e perfeicdo: o amanha sempre
pode ser melhor que o hoje?

Perseguindo metas: como vocé avalia a
qualidade do que entrega?

Vocé identifica a tempestade antes que ela
chegue? E consegue prevenir as consequéncias?

Tudo ao mesmo tempo agora x visdo do todo: Vocé
esté pronto(a) para gerir cendrios dindmicos?

Planejamento inclusivo e qualidade nas entregas, proatividade,
espirito de equipe

Disciplina, foco, autoavaliagado para melhoria continua

Delegacéo e capacitagao continua de colaboradores

Construgéao de indicadores e desafios para estimular a equipe,
lideranga de equipes intergeracionais

Previsibilidade e gestdo estratégica

Visao holistica, “atuar localmente e pensar globalmente”



Costurando relacionamentos solidos: onde
isso pode levar vocé?

Vocé gosta do trabalho em equipe ou joga
no time do “eu-sozinho?"”

Até onde o que nao € igual a mim me
enriquece?

Mas, isso € assédio?!

Nao concordamos, e tudo bem: quando as
diferencas sao fator de sucesso

Eles estdo chegando!

O “circulo de ouro” da confianga

Compartilhamento, ambientes psicologicamente seguros e o
alcance das metas estratégicas

Inclusao e igualdade no ambiente profissional

Identificagao, prevencéo e agao diante das diversas formas de
assédio, bullying e discriminagéao

Diferenga como fator fundamental do sucesso

A gestéo diante da chegada dos profissionais da geragéo Z



CONEXXOES

@@ TRILHA VERDE

TEMATICAS: GESTAO DA MUDANCA E FLEXIBILIDADE

TEMA COMPETENCIAS TRABALHADAS

Mudanga constante, ou: “Nada do que foi
serd, de novo, do jeito que ja foi um dia...”

Flexibilidade, adaptabilidade

Pronto(a) pra outra?! Prepare-se: o ontem ja

. N Resiliéncia, antifragilidade
nao dita o amanha

Vocé comanda... Ou deixa a vida te levar? Faz
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A mudanca parte de vocé, ou vem de algum

lugar? Assumindo as rédeas! Lideranga e alta performance

Ensinar e aprender: conhecimento € como

TG B CoiR® 526 oS iTes Gestao do conhecimento organizacional

“Agua mole em pedra dura” ... Vocé é o fator

essencial da mudanca? Constancia e coeréncia na liderancga
i u :



“Etica é um tema ultrapassado... ou vintage?!” Entendimento da ética no contexto do mundo atual

Por que seguimos normas? Acreditamos

Revisao dos conceitos de regras, normas e sentido do trabalho
nelas... Ou, apenas, obedecemos?

Ser ou nao ser elegante: uma questdo que Etiqueta profissional, postura adequada no trabalho e no trato
nunca sai de moda interpessoal, autocuidado e ética pessoal
Netqueta ou: como postar na rede e néo se Cuidados e atitudes corretas nas interagées das liderangas em
arrepender no dia seguinte ambientes virtuais
Tudo comunica! Vocé como defensor(a) da O impacto de todos e de cada um na gestao daimagem e
imagem e da reputacéo reputagéo da instituigéao
Um novo tempo esta surgindo... Vocé esta Etica para um novo ética, ética biocentrada, sustentabilidade e

pronto(a) para olhar além do muro? ESG



